DESARROLLO DE CARRERA

Lanzan un centro de pricticas de
alto rendimiento para ejecutivos

Esti destinado a
jovenes profesionales
de empresas y habra
becas para estudiantes.
Ofrece programas de
enfoque pragmitico.

Gabricla Samela

O 501 CUrsos in-company

N ni programas abiertos

La frmula estd en e jus-

to medio: programas a los que

asisten, por invitacion, jovenes

profesionales de empresas para

intercambiar entre =i, con con-
sultores y académicos.

Con esta finalidad fue que la
consultora Paradigma cred el
Centro de Pricticas Alta Perfor-
mance (CPAP). “No proponemaos
un centro de capacitacién, sino un
lugar para compartir experiencias
aplicadas y en la prictica”, define
Luis Bendersky, socio director de
la consultara,

El *Programa de optimizacidn
de procesos para entidades finan-
cieras”, orientado a profesionales
dee las dreas de i, procesos
y operaciones de esas entidades,
inaugurd la propuesta. El Instin-
to Tecnolégico de Buenos Aires
{ITBA) participd en su disefio y a
través de sus docentes.

Casos reales

"Esta propucsta ¢s como la conti-
nuacidn de la idea de nuestra ca-
rrera, gque integra la discipling de
los negocios con la de sistermas de
informackin”, sefala Luis Stabile,
director de la Licenciatura en Ad-
ministrackin y Sistemas del ITBA.
“Compartimos la misma flosofia
sobre ¢l aprendizaje: ¢l conoci-
miento académico purg no exis-
te, la tinica forma de entender las
problemdticas tedricas es con cases

reales”. agrega.

La dindmmica de cursada combi-
na clases, casos pricticos y traba-
jo de campo. "Las personas que
participan encuenirin conceplos,
prictica aplicada en casos resuelios
y practica de aplicacidn propia en
los casos que tiene que desarrollar
como trabajo de campa®, sefiala

[Coecas ]

* Los grupos de alumnos de los
programas que conformardn la
propuesta del Centro de Practi-
cas Alta Performance estardn
conformados ad hoc. Paradigma
nvitard a jdvenes profesionales
de empresas y 2 estudiantes uni-
versitarios reconocidos par su
excelencin, que podrin participar
becados. “A los estudiantes les
permite una inmiersidn anticipa-
da con gente que viene de distin-
tas industrias”, sefiala Luis 5tibi-
le, del ITBA.

D punta a punta. Los JLmings encueniran umns vissn ssibmica de los Negocics

Bendersky.

En el caso del curso para enti-
dades financieras, el trabajo de
campo funciona como una es
che de “tesina” grupal. “Al final del
programa, un jurado reconocerd al
mejor trabajo”, describe Benders-
ky. Gustavo Calveiro, director de
Paradigma y responsable del pro-
grama, sefala que para este trabajo
“se escribieron cuatro casos reales
gue se empiczan a discutir en la
clase y se terminan relevando en
una empresa concreta”, El trabajo
de campo comienza al mediar el
CUTSD ¥ 5¢ 1erMmina Con una pro-
puesta de resolucion por parte de
ls grupes en el cierne,

Otro aspecto del vinculo entre
teoria ¥ prictica estd dado por la
presencia en el programa de di-
rectivos de [as empresas que par-
ticipan. *No sblo les dijimos a los
directores de las empresas que en-
viaman gente: también les pedimos
que se involucren”, dice Benvders-
ky. Asi. ejecutives de alto nivel se
ACCTCATON 3 COMPATtir COn Perse-

nal de otras empresas expenencias
concretas de trabajo

Para Calveiro, el aumenta de Jas
tasas de rotacidn de personal ¥ la
“descapitalizacion del conoamien-
1™ lhevaron a que “la formaceon ze
transformara en una necesidad
mucho mds fuerte que afos atras”
para ks empresas. En este contex-
oy, Lo organizaciones “necesitan de
una formacion mis a corto plazo,
de contenidos muls pricticos”, opi-
na. Calveiro e, a su vez, profesor
titular de una citedra en la carrera
del ITBA. “Ahi nuestro problema
s coma acercar ¢ munde real 3
bes chicos que estin terminando la
carrera para facilitarles e proceso
de insercidn. La idea os acortar el
tiempo de alistaniento cuando en-
tran en las empresas”, sefala,

Para ¢l profesor “se necesita una
mayor oferta orientada a lo prics-
co, que brinde habilidades necesa-
rias en ¢l corto plaze”. ¥ asegura
guc *las organizaciones deman-

an una oferta mixta, Hay que
ayudar a transformar a la gente al
misTe tempo que se tansforman
Ios procesos™,

En ¢l case especifico del curso
que inaugurd el centro, “los aum-
nos estin obligades a trabajar a lo
largo del programa abarcando 1o-
do ¢l espectro del negocio, desde
su para quié hasta la dltima de las
phezas que lo hacen sustentable”,
describe ¢ Calveiro. “Los profesio-
nales viven dentro de un sisterna,
aundgue les haya tocado desarrollar
una funcion especifica”

El programa hace foco en las
nuevas tendencias de industriali-
zacion bancania desarrollando un
caso integrador aplicado al otor-
gamiento crediticio, que ilustra
todas las temdticas del programa,
desde el conocimiento del negocio
bancario, los procesos, ¢l dizedo
organizacional, los cicos y la tans-
formacién de la gestign, hasta la
administracion de los proyecios,
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LANZAN UN CENTRO DE PRACTICAS DE ALTO RENDIMIENTO
PARA EJECUTIVOS
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B No son cursos in-company ni programas abiertos. La formula estd en el justo medio: programas a los que asisten,
por invitacioén, jbvenes profesionales de empresas para intercambiar entre si, con con-sultores y académicos.

Con esta finalidad fue que la consultora Paradigma cre6 el Centro de Practicas Alta Performance (CPAP). "No
proponemos un centro de capacitacion, sino un lugar para compartir experiencias aplicadas y en la prdctica", define
Luis Bendersky, socio director de la consultora.

El "Programa de optimizacion de procesos para entfidades financieras"”, orientado a profesionales de las areas de
tecnologia, procesos y operaciones de esas entidades, inaugurd la propuesta. El Instituto Tecnoldgico de Buenos Aires
(ITBA) participd en su diseno y a través de sus docentes.

CASOS REALES

"Esta propuesta es como la continuaciéon de la idea de nuestra carrera, que integra la disciplina de los negocios con
la de sistemas de informacion”, senala Luis Stdbile, director de la licenciatura en Administracion y Sistemas del ITBA.
"Compartimos la misma filosofia sobre el aprendizaje: el conocimiento académico puro no existe, la Unica forma de
entender las problemdticas tedricas es con casos reales”, agrega.

La dindmica de cursada combina clases, casos prdcticos y frabajo de campo. "Las personas que participan
encuentran conceptos, prdctica aplicada en casos resueltos y practica de aplicacion propia en los casos que tiene
que desarrollar como trabajo de campo”, senala Bendersky.

En el caso del curso para entfidades financieras, el frabajo de campo funciona como una especie de "tesina" grupal.
"Al final del programa, un jurado reconocerd al mejor trabajo”, describe Bendersky. Gustavo Calveiro, director de
Paradigma y responsable del programa, senala que para este trabajo "se escribieron cuatro casos reales que se
empiezan a discutir en la clase y se terminan relevando en una empresa concreta”. El frabajo de campo comienza al
mediar el curso y se termina con una propuesta de resolucion por parte de los grupos en el cierre.

Oftro aspecto del vinculo entre teoria y prdctica estd dado por la presencia en el programa de directivos de las
empresas que participan. "No solo les dijimos a los directores de las empresas que enviaran gente: también les
pedimos que se involucren"”, dice Bendersky. Asi, ejecutivos de alto nivel se acercaron a compartir con personal de
otras empresas experiencias concretas de frabajo.



Para Calveiro, el aumento de las tasas de rotacion de personal y la "descapitalizacion del conocimiento" llevaron a
que "la formacioén se transformara en una necesidad mucho mds fuerte que anos atrds" para las empresas. En este
contexto, las organizaciones "necesitan de una formacién mds a corto plazo, de contenidos mds prdcticos”, opina.
Calveiro es, a su vez, profesor titular de una catedra en la carrera del ITBA. "Ahi nuestro problema es cdmo acercar el
mundo real a los chicos que estdn terminando la carrera para facilitarles el proceso de insercion. La idea es acortar el
tiempo de alistamiento cuando entran en las empresas”, senala.

Para el profesor "se necesita una mayor oferta orientada a lo prdctico, que brinde habilidades necesarias en el corto
plazo". Y asegura que "las organizaciones demandan una oferta mixta. Hay que ayudar a transformar a la gente al
mismo tiempo que se fransforman los procesos".

En el caso especifico del curso que inaugurd el centro, "los alumnos estdn obligados a trabajar a lo largo del programa
abarcando todo el espectro del negocio, desde su para qué hasta la Ultima de las piezas que lo hacen sustentable”,
describe el Calveiro. "Los profesionales viven dentro de un sistema, aungque les haya tocado desarrollar una funcion
especifica".

El programa hace foco en las nuevas tendencias de industrializacion bancaria desarrollando un caso integrador
aplicado al otorgamiento crediticio, que ilustra todas las temdticas del programa, desde el conocimiento del negocio
bancario, los procesos, el diseno organizacional, los ciclos y la transformacion de la gestion, hasta la administracion de
los proyectos.

BECAS

Los grupos de alumnos de los programas que conformardn la propuesta del Centro de Practicas Alta Performance
estardn conformados ad hoc. Paradigma invitard a jovenes profesionales de empresas y a estudiantes universitarios
reconocidos por su excelencia, que podrdn participar becados. "A los estudiantes les permite una inmersion
anticipada con gente que viene de distintas industrias”, senala Luis Stdbile, del ITBA.



